
販売大臣・顧客大臣連動 CTIシステム

通信事務次官
着信した電話から顧客データベースへアクセスし即座に顧客情報を画面表示。
表示した顧客情報から直接、販売・顧客大臣と連動。

お客様からの電話注文をリアルタイムに情報管理しながら対応できるCTI受注・売上機能と販売大臣が融合します。

電話回線接続調整費用110,000円～（税込）　※5クライアント以上はご相談ください。
導入事例、構成などは随時ホームページでご案内しております。

特長 1

特長 2

特長 3

販売大臣AX／販売大臣NX／顧客大臣NX

主な機能と特長

価格・サポートなど

●  スタンダード版（１クライアント）
　※回線により別途調整費用が発生します
●  指導価格　１回５時間（交通費・宿泊費は別途）
●  地図ソフト　

330,000円～

77,000円～
15,400円～

サポート

ERP連動

かかってきた電話から顧客を検索して受注・売上伝票を作成！  着信した番号は携帯電話の電話帳感覚で
自由にデータベースへ登録！  単線はもちろん複数回線にも対応。ご利用に応じて柔軟に対応します！
新機能 元帳参照機能追加しました。
　　　 データベース2つとの連動に対応しました。例えば法人と個人のようにデータベースが2つに分かれている場合でも連動できます。

CSV連動

着信番号から顧客データを検索→ポップアップウィンドウに表示。 
販売大臣との連動で電話対応しながら得意先情報を参照できます。
ポップアップした得意先情報を見ながら必要に応じ受注・売上伝票の作成。
｢販売大臣」の得意先マスタにない独自の項目を管理できます。複数回線の同時着信や保留・
転送にも対応します。ポップアップウィンドウは今通話中のPCに的確に表示されます。 
「通信事務次官」を「販売大臣」でご使用中のパソコンにインストールするだけで、
得意先からの電話注文をリアルタイムに情報管理できるCTI受注・売上機能が
装備されます。Web地図、並びに市販地図ソフトと連動します（システムは標準
です）。着信した顧客の場所をピンポイント表示。

特長 4 アロハND6を使用することで交換機（PBX)を選びません。交換機不要の運用も可能です。電話機が1～ 2台での運用に最適です。

宿泊施設トータル管理システム

Welcome
簡単操作、しかもスピーディー。
サービスがもっと楽しくなる！ 宿泊施設トータル管理システム。

複雑な操作を避けシンプル操作。１予約での最大予約室数無制限。会計書は何枚にでも分割可能。

導入効果：低コストで予約から顧客分析迄お任せください。導入事例、構成などは随時ホームページでご案内しております。

特長

オプション

大蔵大臣AX／販売大臣AX／大蔵大臣NX

主な機能と特長

価格・サポートなど

価格（税込） ●  Welcome本体（スタンドアロン版）
●  Welcome追加ライセンス（1台あたり）
　※10クライアント以上にも対応
●  指導価格 １回５時間（交通費・宿泊費は別途）

●  リモートメンテナンス（別途通信機器）
　33,000円～（年間）
　※月～金9：00～18：00（年末・年始・お盆は除く）

販売元：株式会社インターメディア・プランニング
●  カタログ　　●  体験版

550,000円～
220,000円　

77,000円～
ご提供資料

価格（税込）

●  カタログ　　●  体験版ご提供資料

サポート

ERP連動

空室・予約・部屋割り・精算・顧客管理までが一元管理できます。様々な売上データの集計が可能です。
新機能 部屋タイプ毎の予約が可能になりました

CSV連動

・団体予約も部屋数を無数限に管理
・会計書は何枚にでも自由に分割
・メインカラー、メインパネル、マスターを自由に設定
・3段階の当日状況表示に加え、１週間・１か月を一目で確認
・日次、月次、年次などの帳票で細かな営業分析が可能

・振り分け集計で正確に実績把握
・連泊の精算も2パターンに対応

・着信電話番号から顧客データを検索して表示 
・冷蔵庫や構内電話とも連動 　・レストラン・売店POSレジ連動
・Webサーバーを経由してインターネットから参照可能
・予約サイトコントローラ「ねっぱん！」、「リンカーン」に対応
・複数の宿泊予約サイトからの予約を一括して取り込む事が可能
　※別途ねっぱん！やリンカーンなどのサービスと契約が必要
・大手宿泊検索サイトは勿論、自社運営ホームページとも連動

https://www.impco.jp/solutions/welcome

https://www.impco.jp/solutions/cti_system

●  リモートメンテナンス（別途通信機器）
　スタンダード版　33,000円～（年間）
　※月～金9：00～18：00（年末・年始・お盆は除く）
販売元：株式会社インターメディア・プランニング


